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SETTORE  1  

AMMINISTRATIVO – SERVIZI AL CITTADINO 

RESPONSABILE DEL SETTORE : Dott.ssa Elena Gemignani 

 

DOTAZIONE ORGANICA DEL SETTORE 

N. COGNOME E NOME Profilo Prof.le Categoria 

1 Arviotti Rosangela ISTRUTTORE  AMM.VO  C 

2 Bardotti Enrico ISTRUTTORE  AMM.VO C 

3 Felici Lorenza ISTRUTTORE  AMM.VO C 

4 Marina Di Bella COLLABORATORE AMMINISTRATIVO B 

5 Angiolini Samuela ISTRUTTORE AMM.VO C 
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SERVIZI AL CITTADINO         PROGRAMMA RPP :  5501 -  
 

 
OBIETTIVO: CONTROLLO PERIODICO SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA – 2^ FASE 
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)    SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 
PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  
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1 

elaborazione scheda controllo centri cottura e 
refettori in base ai singoli appalti; 

 
 
 

P   x           

E              

2 
sopralluoghi nei refettori/compilazione scheda 

 

P    x x x    x x x  

E              

3 

realizzazione sistema di monitoraggio del 
crono programma delle migliorie 

 

 

P       x     x  

E              

4 Comunicazione esiti alla Commissione mensa e Unione Valdera 
P     x      x   

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE 
 

COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE Valore 
programmato 

Note 

 qualitativo Sopralluoghi effettuati Miglioramento del servizio 
Presenza refettori e redazione 

scheda 
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SERVIZI AL CITTADINO         PROGRAMMA RPP :  5501 
 

 
OBIETTIVO: NUOVA PIATTAFORMA ALBO PRETORIO ON LINE, ARCHIVIO ATTI E TRASPARENZA – 2^ FASE 
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)  .)    SIGNIFICATIVA (15 PT.)   ELEVATA (20 
PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  

P = ANDAMENTO PREVISTO 

E = ANDAMENTO VERIFICATO 
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1 Formazione per revisione sistema di pubblicazione e amministrazione trasparente 
P  x x           

E              

2 Dismissione attuale publishing e passaggio dati 
P     x x x       

E              

3 Verifica caricamento dati 
P         x x    

E              

4 Nuova gestione amministrazione trasparente 
P           x   

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE Valore 
programmato 

Note 

1  qualitativo 
Miglioramento amministrazione 

trasparente – adguamento 
normativo 

oggettiva   

 

Formattato
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SERVIZI DEMOGRAFICI        PROGRAMMA RPP :  5501 

 

 
OBIETTIVO: SERVIZI DEMOGRAFICI -  CONTROLLO E AGGIORNAMENTO REGISTRI POPOLAZIONE RESIDENTE E ITALIANI 
RESIDENTI ALL’ESTERO: Si tratta di controllare e tenere aggiornati i registri della popolazione residente e quello dei cittadini italiani residenti 
all’estero, attraverso la quotidiana gestione delle pratiche di immigrazione, emigrazione, movimenti interni al Comune, esclusivamente in 
modalità informatica. Rilevare e risolvere i disallineamenti tra le posizioni anagrafiche individuali dell’anagrafe comunale  e quelle risultanti 
nell’Anagrafe della Popolazione Residente (A.N.P.R.) per il futuro rilascio ai cittadini dei certificati anagrafici e della Carta d’Identità Elettronica 
da parte di qualsiasi Comune italiano.   
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  
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1 
Caricamento delle pratiche di residenza e di tutti i dati necessari ai fini certificativi e provvedere al 
rilascio della certificazione nei termini di legge  

P   X X X X X X X X X   

E              

2 Analisi delle posizioni disallineate per raggiungere l’allineamento tra le banche dati 
P    X X X X X X X X   

E              

3 
Correzioni e modifica delle posizioni individuali e di famiglia risultate anomale 

 

P         X X X X  

E              

4 
Procedere al rilascio di certificazioni anagrafiche regolarizzate ai cittadini ed ai Comuni 
richiedenti, nonché i relativi nullaosta per rilascio Carte d’Identità Elettroniche. 

P           X X  

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 
TIPO INDIC. 

(qualitat. , 
quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE 
Valore 

programmato 
Note 

1 
Quali/quant

. 
Numero completamenti 

Aggiornamento dati e 
miglioramento dei servizi 

oggettiva   

 

 

 

 

Formattato
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OBIETTIVO: BANDO ERP 2020 – GESTIONE IN FORMA ASSOCIATA 

 

 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO   BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)   ELEVATA (20 PT.) 

 
  

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  
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1 
Predisposizione atti amministrativi inerenti il BANDO ERP 2020 in forma associata con comuni 
Bientina e Vicopisano 

P     x x        

E              

2 Raccolta domande e incontri con APES 
P      x x       

E              

3  Verifica della documentazione . Acquisizione documentazione integrativa. Analisi dei ricorsi 
P         x x    

E              

4 Predisposizione  graduatoria e atti di assegnazione 
P           x x  

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

Valore 
programmato 

Note 

1 
Quali/quant

. 
Numero domande  Adeguamento normativo oggettiva 
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